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2/WMROT/26 Olsztyn, dnia 06.08.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Przedmiotowe zapytanie ofertowe jest realizowane z pominieciem Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
— Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2 2026 poz. 793), zwanej dalej w skrdcie ,,ustawa Pzp.” w oparciu
o art. 2 ust. 1 pkt. 1) — postepowanie ponizej kwoty 170.000,00 PLN netto.

Zamawiajacy, Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna, zaprasza do ztozenia
oferty w zapytaniu ofertowym pt. Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie oraz zapewnienie hostingu,
utrzymania, aktualizacji i obstugi technicznej systemu teleinformatycznego do realizacji zadania
»Warminsko-Mazurski Czek Turystyczny”.

Kod zamodwienia wedtug Wspdlnego Stownika Zamowien:
72212000-4 — Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego
72263000-6 — Ustugi wdrazania oprogramowania

72250000-2 — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow
72415000-2 — Ustugi hostingowe dla stron WWW

72413000-8 — Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
48000000-8 — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

ROZDZIAL | Nazwa i adres Zamawiajgcego, adres strony oraz informacja o osobie uprawnionej
do kontaktu z Wykonawcami

1. Zamawiajacy: Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna

Adres: ul. Staromiejska 1, 10-017 Olsztyn
Nr telefonu: + 48 89 535 35 65, +48 451 233 897

Strona Zamawiajgcego: www.wmrot.org
NIP: 739-33-45-833, Regon: 519553770, KRS: 0000149263

4. Osobg uprawniong ze strony Zamawiajgcego do bezposredniego kontaktowania sie z Oferentami
jest: Marlena Rogowska, e-mail: dyrektor@wmrot.org

ROZDZIAL Il Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie oraz zapewnienie hostingu,
utrzymania, aktualizacji i obstugi technicznej systemu teleinformatycznego do realizacji zadania
,Warminsko-Mazurski Czek Turystyczny” wspoétfinansowanego ze $rodkdéw Ministerstwa Sportu
i Turystyki.

2. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia kompletnego
rozwigzania obejmujgcego w szczegélnosci:

1) opracowanie koncepcji oraz projektu technicznego Systemu wraz z niezbedng dokumentacjg;

2) wykonanie i wdrozenie systemu teleinformatycznego zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Zatgczniku nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego — Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia
(SOP2);

3) przygotowanie interfejsu uzytkownika zgodnego z identyfikacjg wizualng oraz standardami
graficznymi Zamawiajgcego;

4) zapewnienie infrastruktury hostingowej gwarantujgcej prawidtowe funkcjonowanie Systemu, z
uwzglednieniem przewidywanej liczby uzytkownikéw i zwiekszonego obcigzenia w okresach naboru;
5) wykonanie integracji z ustugami zewnetrznymi, w szczegélnosci:
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o ustugg weryfikacji Karty Duzej Rodziny (Emp@tia),

e Biatg Listg podatnikéw VAT,

bramka SMS,

e innymi ustugami wskazanymi przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji zamoéwienia;

6) przeprowadzenie testéw funkcjonalnych, wydajnosciowych, bezpieczedstwa oraz testow
akceptacyjnych;

7) wdrozenie Systemu na s$rodowisku produkcyjnym oraz zapewnienie wsparcia podczas
uruchomienia i kazdej nastepnej tury generowania czekow;

8) przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu obstugi i administracji
Systemem;

9) swiadczenie ustug gwarancyjnych zgodnie z warunkami okreslonymi w projekcie umowy
stanowigcym Zatgcznik nr 8 do zapytania ofertowego.

10) przekazanie kompletnej dokumentacji technicznej, administracyjnej oraz uzytkowej Systemu
koniecznych do przejecia Systemu przez Zamawiajacego lub innego wykonawce.

3. System ma umozliwia¢ obstuge mechanizmu elektronicznych czekdw turystycznych,
w szczegdlnosci: sktadanie wnioskdéw przez uczestnikdw, obstuge tur i pul finansowych, rejestracje
i obstuge obiektow noclegowych, realizacje czekéw przez obiekty, rozliczenia, raportowanie,
integracje z ustugami zewnetrznymi, zapewnienie bezpieczenstwa danych oraz obstuge zadania.

4. Szczegbétowy opis przedmiotu zamodwienia, zakres funkcjonalny i niefunkcjonalny Systemu,
wymagania techniczne, wymagania dotyczace bezpieczenistwa, dostepnosci, integracji, hostingu,
utrzymania, dokumentacji i szkolen okresla Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego —
Szczegbdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ).

Regionalna Organizacja Turystyczna

5. Cena oferty musi obejmowac catos¢ przedmiotu zamodwienia okreslonego w niniejszym zapytaniu
ofertowym oraz w Zatgczniku nr 1 — Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia (SOPZ), w tym
wszystkie koszty posrednie i bezposrednie oraz wszystkie sktadniki niezbedne do prawidtowego
i terminowego wykonania zaméwienia.

| ROZDZIAL Il Termin realizacji / wykonania przedmiotu zamdwienia ‘

1. Termin realizacji zamodwienia: od dnia podpisania umowy do dnia 30.11.2026 .,
z uwzglednieniem termindw posrednich okreslonych ponizej, z zastrzezeniem obowigzkéw
Wykonawcy w zakresie hostingu, obstugi technicznej, utrzymania oraz gwarancji Systemu,
realizowanych w ramach wynagrodzenia wskazanego w ofercie, zgodnie z zakresem i okresami
okreslonymi w Zataczniku nr 1 — SOPZ oraz projekcie umowy stanowigcym Zatgcznik nr 8.

2. Zamawiajgcy wymaga realizacji zamdwienia zgodnie z nastepujgcym harmonogramem:

a) przygotowanie i uruchomienie Publicznej strony Programu — do dnia 31 sierpnia
2026r.;

b) uruchomienie produkcyjne funkcjonalnosci rejestracji Obiektéw noclegowych, umozliwiajgcej
Obiektom noclegowym rejestracje, sktadanie zgtoszen oraz udziat w naborze — do dnia 06 wrzesnia
2026r.

c) przeprowadzenie szkolenia dla Pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie umozliwiajgcym
zatwierdzanie rejestracji Obiektow noclegowych — do dnia 06 wrzesnia 2026 r

d) zakonczenie prac programistycznych nad catoscig Systemu i przekazanie go Zamawiajgcemu
do testow odbiorczych — do dnia 15 wrzesnia 2026 r.

e) przeprowadzenie szkolenia dla Pracownikow Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu -
do dnia 16 wrzes$nia 2026 r.

f) przeprowadzenie testow odbiorczych, usuniecie stwierdzonych btedéw uniemozliwiajgcych zwykte
korzystanie z przedmiotu zamdwienia oraz odbiér Systemu - w dniach 16-18 wrzesnia 2026 r.

g) zakonczenie prac nad catoscia Systemu, jego uruchomienie w $rodowisku produkcyjnym
oraz uzyskanie odbioru czesciowego — do dnia 18 wrzes$nia 2026 r. Na dzieri odbioru System musi
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by¢ w petni funkcjonalny i gotowy do obstugi | Tury naboru Uczestnikow.
h) zapewnienie mozliwosci przeprowadzenia generowania Czekéw w ramach:
| Tury —w dniu 29 wrzesnia 2026 r. ,
Il Tury —w dniu 19 pazdziernika 2026 r.,
Il Tury —w dniu 9 listopada 2026 r.,
z zastrzezeniem, ze terminy poszczegdlnych etapdw i Tur mogg ulec zmianie o *2 dni, o czym
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce z odpowiednim wyprzedzeniem.

| ROZDZIAL IV Warunki realizacji zamoéwienia

1. W wyniku postepowania z Wykonawcg zostanie zawarta umowa, ktérej wzdr stanowi Zatgcznik nr 8
do niniejszego zapytania ofertowego.

2. Udostepnienie funkcjonalnosci do testéow, o ktérych mowa w Rozdziale Ill nie jest réwnoznaczne
z odbiorem danej czesci zamdwienia. Odbiér przedmiotu zamdwienia nastgpi na podstawie
protokotu odbioru podpisanego przez Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamdwienia zgodnie z niniejszym zapytaniem
ofertowym, Szczegétowym Opisem Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do
zapytania ofertowego oraz ztozong ofertg. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia gwarancji,
hostingu, utrzymania, dokumentacji oraz szkolen w zakresie i na zasadach okreslonych w Zatgczniku
nr 1 — SOPZ oraz umowie, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 8 do niniejszego zapytania ofertowego.

4. W przypadku stwierdzenia wad, btedéw lub niezgodnosci przedmiotu zamdwienia z zapytaniem

ofertowym, SOPZ lub ofertg Wykonawcy, Zamawiajacy moze odmodwié¢ podpisania protokotu
odbioru do czasu ich usuniecia. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia stwierdzonych wad,
bteddéw lub niezgodnosci w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, uwzgledniajgcym charakter
i zakres zgtoszonych uwag.

5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé przesuniecia termindw realizacji zamowienia, jezeli opdZznienie
wynika z przyczyn niezaleznych od Stron, w szczegdlnosci z dziatania sity wyzszej, w tym zdarzen
nadzwyczajnych i losowych takich jak wojna, stan wyjgtkowy, epidemia, pandemia, kleski
zywiotowe, zmian warunkéw realizacji zadania, opdznied w uzyskaniu dostepu do ustug
zewnetrznych, opdznien po stronie instytucji trzecich albo innych okolicznosci, ktérych strony nie
mogty przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci. Przesuniecie terminu w takim
przypadku nastgpi na podstawie pisemnego aneksu do umowy podpisanego przez obie Strony.

6. Warunki pfatnosci:

1) Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne w trzech transzach:

a) 50% wynagrodzenia — po wykonaniu i wdrozeniu Systemu, przeprowadzeniu odbioru
czesciowego oraz uruchomieniu i prawidtowym przeprowadzeniu | tury generowania
Czekéw Turystycznych, potwierdzonych podpisanym przez Strony protokotem odbioru
czesciowego;

b) 25% wynagrodzenia — po prawidtowym przeprowadzeniu Il tury generowania Czekdéw
Turystycznych, potwierdzonym podpisanym przez Strony protokotem odbioru
czesciowego;

¢) 25% wynagrodzenia — po prawidtowym przeprowadzeniu Il tury generowania Czekdw
Turystycznych, potwierdzonym podpisanym przez Strony protokotem odbioru koncowego.

2) Podstawg wystawienia faktury za kazdg transze bedzie podpisany przez Zamawiajgcego
odpowiedni protokét odbioru.

3) Zapftata kazdej faktury nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14
dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.
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7. Cena oferty musi obejmowac catosé przedmiotu zamowienia okreslonego w niniejszym zapytaniu
ofertowym oraz w Zataczniku nr 1 — Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia (SOPZ), w tym
wszystkie koszty posrednie i bezposrednie oraz wszystkie sktadniki niezbedne do prawidtowego
i terminowego wykonania zaméwienia.

8. W razie niewykonania, nienalezytego wykonania umowy, odstgpienia od umowy przez
Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego stronie lub odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy jest uprawniony do obcigzenia
Wykonawcy karg umownga w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto.

9. W razie zwloki w dotrzymaniu ktdéregokolwiek z termindéw okres$lonych w Rozdziale lll
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kary
umownej w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w umowie za kazdy dzien zwtoki
w dotrzymaniu danego terminu. taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 40%
wynagrodzenia brutto.

10. Nie tracac prawa do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy z winy
Wykonawcy, bez dodatkowego wzywania Wykonawcy do realizacji przedmiotu umowy i bez
wyznaczania dodatkowego terminu do jego wykonania, jezeli zwioka w dotrzymaniu
ktoregokolwiek z terminéw okreslonych w Rozdziale Il przekroczy 5 dni.

11. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyziszajacego
zastrzezone kary umowne.

12. Nalezne Zamawiajgcemu kary umowne Wykonawca wptacat bedzie na rachunek bankowy
Warminsko-Mazurskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej wskazany w pisemnym wezwaniu
do zaptaty.

13. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

14. Zmiana umowy moze by¢ dokonana na wniosek ktdrejkolwiek ze Stron, po wyrazeniu zgody przez
drugg Strone. Zmiana wymaga zawarcia aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiana umowy nie wymaga aneksu w przypadku:

a) zmiany danych adresowych Stron,
b) zmiany oséb wyznaczonych do kontaktu lub realizacji przedmiotu umowy

| ROZDZIAL V Warunki jakie muszg spetni¢ Wykonawcy

1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1) wyrazg gotowos¢ do uczestniczenia w cotygodniowych spotkaniach projektowych
odbywajacych sie w siedzibie Zamawiajgcego lub z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektronicznej, zgodnie z potrzebami Zamawiajgcego (oswiadczenie — zob. Zatacznik nr 2
— Formularz oferty).

2) oswiadczg, ze zapoznali sie z projektem umowy i akceptujg jego postanowienia,
w tym dotyczace przekazania kodu Zréodtowego, praw autorskich, gwarancji oraz
wspotpracy przy przekazaniu systemu innemu wykonawecy. (Zatgcznik nr 2 — Formularz
oferty).

3) do realizacji przedmiotu zamoéwienia zapewnig wykwalifikowang kadre obejmujaca
€O najmniej:

a) dwoch programistéw, z ktérych kazdy posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie
zawodowe oraz uczestniczyt w realizacji co najmniej dwdch projektéow obejmujacych
projektowanie, wykonanie lub wdrozenie systemodw informatycznych, aplikacji
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webowych lub serwiséw internetowych;

b) jednej osoby odpowiedzialnej za projekt interfejsu uzytkownika (grafik
komputerowy/Ul/UX) posiadajgcej co najmniej 2-letnie doswiadczenie zawodowe oraz
uczestniczgcej w realizacji co najmniej dwdch projektdw obejmujacych projektowanie
interfejséw uzytkownika dla systemow informatycznych lub aplikacji webowych;

c) jednego kierownika projektu posiadajacego doswiadczenie w zarzadzaniu co najmniej
dwoma projektami informatycznymi zakoiczonymi wdrozeniem systemu.

Wykaz osdb powinien zosta¢ wskazany w Zatgczniku nr 3 — Informacja o dysponowaniu
wykwalifikowang kadra.

4) w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonali nalezycie co najmniej trzy
(3) wustugi polegajagce na zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrozeniu systemdéw
informatycznych, aplikacji webowych lub serwiséw internetowych, obejmujgcych
co najmniej funkcjonalnosci zwigzane z obstugg uzytkownikéw, przetwarzaniem danych
oraz udostepnianiem ustug drogg elektroniczng. Co najmniej jedna z wykazanych ustug
powinna dotyczyé systemu lub aplikacji publicznie dostepnej online, umozliwiajacej
uzytkownikom zewnetrznym sktadanie formularzy, rejestracje, zgtoszenia, rezerwacje,
sktadanie wnioskow lub wykonywanie innych operacji elektronicznych oraz zapewniajacej
prawidtowe dziatanie w okresach zwiekszonego natezenia ruchu. Na potwierdzenie
nalezytego wykonania ustug Zamawiajgcy wymaga przedstawienia referencji, protokotow
odbioru lub innych dokumentéw potwierdzajgcych ich nalezyte wykonanie.

2. W przypadku, gdy osoba podpisujgca oferte nie jest upowazniona do zaciggania zobowigzan
w imieniu Wykonawcy nalezy dotgczy¢ wtasciwe pethomocnictwo.

3. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wykluczeni sg Wykonawcy powigzani osobowo
lub kapitatowo z Zamawiajacym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca
(zatgcznik nr 5 — Oswiadczenie o braku powigzan osobowych oraz kapitatowych).

4, Zpostepowania wyklucza sie réwniez Wykonawcow podlegajgcych wykluczeniu na podstawie art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514). (Zatacznik nr 6)

Potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu nastepuje poprzez ztozenie Formularza
oferty (Zatgcznik nr 2) oraz pozostatych dokumentéw wymaganych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

ROZDZIAL VI Sposéb i termin zfozenia oferty przez Wykonawce:

1. Oferta powinna by¢:
1) sporzadzona na podstawie zatgcznikow niniejszego zapytania ofertowego w jezyku polskim,
2) ztozona drogg elektroniczng w formie czytelnego skanu podpisanej oferty wraz z wymaganymi
zatgcznikami na adres e-mail: dyrektor@wmrot.org do dnia 11.08.2026 r. do godziny 10:00.
W tytule wiadomosci, nalezy wpisaé: ,Dotyczy 2/WMROT/26”.

2. Zamawiajacy przed ostatecznym wyborem oferty zastrzega sobie mozliwos¢ wezwania Wykonawcy
do przedtozenia przestanej uprzednio oferty na piSmie oraz dokumentéw potwierdzajgcych
spetnianie warunkéw okreslonych zapytaniem (lub ich kopii zatwierdzonych za zgodnos¢
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z oryginatem przez Wykonawce lub osobe przez niego upowazniong).

3. Oferty przestane w inny sposdb niz na adres dyrektor@wmrot.org lub bez zatgczenia formularza
ofertowego, nie bedg rozpatrywane.

4. O dotrzymaniu terminu ztozenia oferty w formie elektronicznej decyduje data wptywu oferty na
serwer Zamawiajgcego i mozliwos$¢ odczytania jej tresci przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za termin dostarczenia ofert wysytanych za posrednictwem poczty
elektronicznej.

5. Oferty ztozone po wskazanym terminie nie bedg rozpatrywane i zostang odrzucone.

6. W przypadku watpliwosci lub niejasnosci Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania
Wykonawcy/Wykonawcow do ztozenia dodatkowych wyjasniern dotyczacych tresci oferty.
Wykonawca/Wykonawcy powinni udzieli¢ odpowiedzi niezwtocznie, we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie. W przypadku nieudzielania odpowiedzi, oferta zostanie odrzucona.

7. W przypadku braku dokumentéw i oswiadczenn wymaganych niniejszym zapytaniem pomimo ich
wskazania w formularzu ofertowym, Zamawiajgcy moze wezwa¢ Wykonawce do niezwtocznego
(nie dtuzej niz 1 dzien roboczy) uzupetnienia w/w dokumentéw i oswiadczern pod rygorem
odrzucenia oferty.

8. Kompletna oferta musi zawierac:

1) wypetniony formularz ofertowy (Zatgcznik nr 2),
2) informacja o dysponowaniu wykwalifikowang kadrg (Zatgcznik nr 3)

3) wykaz zrealizowanych zadan adekwatnych do wykonania zamdwienia (Zatgcznik nr 4)
4) oswiadczenie o braku powigzan osobowych oraz kapitatowych (Zatgcznik nr 5)

5) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia (Zatacznik nr 6)
6) petnomocnictwo do podpisania oferty, jezeli osoba podpisujgca oferte nie jest
upowazniona do zaciggania zobowigzan w imieniu Wykonawcy;
7) inne dokumenty wymagane w niniejszym zapytaniu ofertowym, jezeli dotyczg Wykonawcy.
9. Wszystkie dokumenty sktadajgce sie na oferte muszg by¢ podpisane przez osobe lub osoby
uprawnione do wystepowania w obrocie prawnym w imieniu Wykonawcy, przy czym podpis
powinien by¢ czytelny lub opisany pieczatkami imiennymi.
10. Oferta powinna by¢ przygotowana zgodnie z wymogami okreslonymi w zapytaniu ofertowym.
Oferta oraz pozostate dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie zatacznikéw
do zapytania ofertowego, powinny by¢ sporzgdzone zgodnie z tymi wzorami.

11. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych — rozpatrywane beda tylko oferty
kompletne w odniesieniu do catego przedmiotu zamdwienia.

12. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

13. Zamawiajacy poprawia w ofercie:

1) oczywiste omyiki pisarskie,

2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

3) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z opisem i z trescig zapytania,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty, o ile istnieje mozliwos¢ dokonania takiej
poprawy w oparciu o tre$¢ dokumentédw zamodwienia lub dokumentéw ztozonych wraz
z ofertg przez Wykonawce.

14. O dokonaniu poprawek Zamawiajacy niezwtocznie zawiadamia Wykonawce, ktérego oferta
zostata poprawiona.
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ROZDZIAL VII Kryteria wyboru i oceny ofert oraz ich znaczenie

1. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktéw obliczonych
w oparciu o ustalone ponizej kryteria:

L.p. Nazwa Kryterium Waga Punktacja

1. Cena ,,C” 100 % 100 pkt

2. Sposdb oceny oferty:
Punkty w tym kryterium obliczone zostang wedtug wzoru:

najnizsza cena brutto sposrdd badanych ofert
liczba uzyskanych punktéw = x 100
cena brutto badanej oferty

Wynik dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku, maksymalna liczba punktéw jakg mozna

uzyskac — 100 pkt.

3. Oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktéw
w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejszg, pozostate oferty zostang
sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktow.

4. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie stosowat wytgcznie zasady
i kryteria okreslone powyze;.

5. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty w sposéb, o ktérym mowa w ust. 4, z uwagi na fakt,
ze oferty zawierajg takg samg cene, Zamawiajgcy wzywa Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty,
do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajagcych nowa
cene.

6. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg oferowaé cen wyzszych niz zaoferowane
w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

7. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert dodatkowych. Wykonawca/Wykonawcy powinni udzieli¢ odpowiedzi
niezwtocznie, we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie. W przypadku nieudzielania
odpowiedzi, oferta dodatkowa zostanie odrzucona.

8. Jezeli Wykonawca, o ktdrym mowa w ust. 7 nie ztozy na wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym
terminie, wymaganych dokumentoéw, lub uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego, Zamawiajgcy moze wybra¢ kolejnego Wykonawce, ktérego oferta byta najtansza,
ust. 7 stosuje sie odpowiednio.

9. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé negocjacji ceny w przypadku, gdy cena najkorzystniejszej oferty,
ktdra uzyskata najwyiszg liczbe punktéw, przekracza kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na realizacje zamdwienia. W przypadku, gdy Wykonawca, ktéry ztozyt najkorzystniejszg
oferte odmoéwit udziatu w negocjacjach lub mimo negocjacji cena nadal przekracza kwote
przeznaczong na realizacje, Zamawiajgcy moze skierowac zaproszenie do negocjacji do kolejnego
z Wykonawcéw, ktérego oferta nie podlega odrzuceniu.

10. Cena podana w ofercie nie podlega zmianie przez caty okres trwania umowy.

11. Z Wykonawcg, ktdrego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, Zamawiajgcy zawrze umowe
w terminie wskazanym w zawiadomieniu.

ROZDZIAL VIl Przestanki odrzucenia oferty

1. Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:
1) jest niezgodna z prawem,
2) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji,

Strona7z8



<

Warminsko-Mazurska

Regionalna Organizacja Turystyczna

WARMIA
MAZVRY

3) jejtresé nie bedzie odpowiadac tresci zapytania ofertowego,

4) bedzie zawierata razgco niskg cene,

5) nie bedzie zawierata  wszystkich kompletnych wymaganych  przez
Zamawiajgcego dokumentéw, oswiadczen lub podpiséw,

6) nie zostanie udzielona odpowiedz w trakcie procedury weryfikacji oferty.

ROZDZIAL IX Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawcow za posrednictwem
strony internetowej www.wmrot.org lub poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane
w ofertach.

ROZDZIAL X Termin zwigzania z oferta

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL XI Pozostate informacje

XIl.

Osoby uprawnione ze strony Zamawiajgcego do kontaktéw z Wykonawcami:
Marlena Rogowska, e-mail dyrektor@wmrot.org

Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajacego w zwigzku
z prowadzonym postepowaniem stanowi Zatacznik nr 7 — Klauzula informacyjna RODO.
Zatgczniki do niniejszego zapytania stanowig jego integralng czesé.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania, w tym bez podania przyczyny.
Uniewaznienie postepowania moze nastgpi¢ w kazdym jego momencie, a Zamawiajacy nie ma
obowigzku wybrania zadnej z przedstawionych ofert. Zamawiajgcy ma prawo do pozostawienia
bez rozpatrzenia oferty niezgodnej z wymogami niniejszego zapytania. Wykonawcom nie
przystugujag zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego ( w tym do zgdania od Zamawiajgcego
jakiegokolwiek odszkodowania badZz rekompensaty z tytutu kosztow (posrednich i
bezposrednich) zwigzanych z przygotowaniem i ztozeniem oferty) oraz zastosowanie srodkéw
odwotawczych okreslonych w ww. ustawie.

W przypadku niewybrania Wykonawcy (np. brak ofert, odrzucenie ofert) Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwo$¢ ponownego rozpoczecia procedury zapytania ofertowego.

ZALACZNIKI

Zatgcznik nr 1: Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia

Zatgcznik nr 2: Formularz oferty

Zatgcznik nr 3: Informacja o dysponowaniu wykwalifikowang kadrg

Zatgcznik nr 4: Wykaz zrealizowanych ustug

Zatacznik nr 5: Oswiadczenie o braku powigzan osobowych oraz kapitatowych
Zatacznik nr 6: Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Zatacznik nr 7: Klauzula informacyjna RODO

Zatacznik nr 8: Projekt umowy
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