Warminsko-Mazurska

WARMIA Regionalna Organizacja Turystyczna

MAZVRY .

18/WMROT/26 Olsztyn, dnia 02.11.2026 .

ZAPYTANIE OFERTOWE

Przedmiotowe zapytanie ofertowe jest realizowane z pominieciem Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 .
— Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2026 poz. 793), zwanej dalej w skrdcie ,,ustawa Pzp” w oparciu
o art. 2 ust. 1 pkt. 1) — postepowanie ponizej kwoty 170.000,00 PLN netto.

Zamawiajacy, Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna, zaprasza do ztozenia oferty
w zapytaniu ofertowym, ktérego przedmiotem jest zakup i dostawa 3 nowych zestawdw
kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego w ramach realizacji zadania pn. ,Warminsko-
Mazurski Czek Turystyczny” dofinansowanego ze srodkdw Ministerstwa Sportu i Turystyki zgodnie z
zawartg umowg nr 2026.0077/1113/UDOT/DT/BP/PM z dnia 13 sierpnia 2026 r.

Numery CPV:
79132100-9 Ustugi uwierzytelniania podpisu elektronicznego

ROZDZIAL | Nazwa i adres Zamawiajgcego, adres strony oraz informacja o osobie uprawnionej
do kontaktu z Wykonawcami

1. Zamawiajgcy: Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna

Adres: ul. Staromiejska 1, 10-017 Olsztyn
Nr telefonu: + 48 89 535 35 65, +48 451 233 897

2. Strona Zamawiajgcego: www.wmrot.org
3. NIP: 739-33-45-833, Regon: 519553770, KRS: 0000149263

4. Osobg uprawniong ze strony Zamawiajgcego do bezposredniego kontaktowania sie z Oferentami
jest: Magdalena Ciach, e-mail: dyrektor@wmrot.org

ROZDZIAL Il Opis przedmiotu zamodwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest zakup i dostawa 3 nowych zestawdéw kwalifikowanego certyfikatu
podpisu elektronicznego, przeznaczonych dla 3 réznych oséb fizycznych, do sktadania i weryfikacji
podpiséw elektronicznych, na potrzeby sprawozdawczosci w ramach zadania publicznego.

2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia. Kazdy zestaw musi obejmowac:

e kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego, wystawiony na wskazanego uzytkownika,
wraz z ustugg weryfikacji tozsamosci niezbedng do jego wydania;

e karte kryptograficzng (procesorowg), wyposazong w kwalifikowane urzadzenie do sktadania
podpisu elektronicznego (QSCD), zgodne z wymaganiami rozporzadzenia elDAS;

e czytnik kart kryptograficznych, umozliwiajacy korzystanie z podpisu elektronicznego;

e oprogramowanie umozliwiajagce sktadanie i weryfikacje kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych, wraz z niezbednymi bibliotekami do obstugi karty;

e instrukcje lub informacje niezbedne do instalacji, aktywacji i uzytkowania podpisu;

e date waznosci certyfikatu 12 miesiecy od dnia aktywacji certyfikatu.

3. Certyfikaty muszg by¢ wystawione na dane oséb wskazanych przez Zamawiajgcego, a ich aktywacja
musi by¢ mozliwa na komputerach wykorzystywanych przez Zamawiajgcego.

4. Certyfikaty muszg by¢ wydane przez kwalifikowanego dostawce ustug zaufania, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

5. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia przeprowadzenia procedury potwierdzenia
tozsamosci wszystkich trzech uzytkownikéw, na ktérych zostang wystawione kwalifikowane
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certyfikaty podpisu elektronicznego. Weryfikacja tozsamosci musi zostaé¢ przeprowadzona na
terenie miasta Olsztyna, w miejscu i terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym.

6. Przedmiot zamodwienia obejmuje wszystkie koszty zwigzane z dostawg zestawdw, weryfikacjg
tozsamosci, wydaniem certyfikatbw oraz przygotowaniem podpiséw do uzytkowania,
z uwzglednieniem okresu waznosci certyfikatow wskazanego w ofercie i dostawe do siedziby
Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z
realizacjg przedmiotu zamédwienia.

7. Dostarczone zestawy muszg by¢ kompletne, sprawne i gotowe do aktywacji oraz uzytkowania
zgodnie z przeznaczeniem.

8. Szczegdétowy sposdb przekazania zestawdw oraz przeprowadzenia weryfikacji tozsamosci
uzytkownikéw zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym.

9. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie czesci realizacji przedmiotu zamdwienia podwykonawcy.

ROZDZIAL Il Termin realizacji / wykonania przedmiotu zamdwienia |

Termin realizacji zaméwienia: do 16 listopada 2026 r.

| ROZDZIAL IV Warunki realizacji zamoéwienia i ptatnosci |

1. Przedmiot zamdwienia musi by¢ wolny od wad produkcyjnych, uszkodzern mechanicznych
i pochodzi¢ z legalnego kanatu dystrybucji.
2. Warunki ptatnosci: ptatnosé zostanie zrealizowana w terminie 7 dni po wykonaniu przedmiotu

zamoéwienia na rachunek bankowy Wykonawcy, po ztozeniu prawidtowo wystawionej
faktury/rachunku przez Wykonawce, jednak nie wczesniej niz po podpisaniu przez Strony
protokotu zdawczo-odbiorczego stwierdzajgcego wykonanie przedmiotu zamdwienia.

3. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do pokrycia jakichkolwiek innych kosztéw zwigzanych
bezposrednio lub posrednio z realizacjg przedmiotu zamdwienia.

4. W razie niewykonania, nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia, odstgpienia od umowy
przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego stronie lub odstgpienia od umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy jest uprawniony do
obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia.

5. W razie zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci
wynagrodzenia za kazdy dziert zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy.

6. Nie tracgc praw do kary umownej, Zamawiajgcy, w razie opdznienia w wykonaniu catosci
przedmiotu umowy powyzej 3 dni, moze od umowy odstgpi¢ z winy Wykonawcy, bez
dodatkowego wzywania Wykonawcy do realizacji przedmiotu zamdwienia i bez wyznaczania
dodatkowego terminu do jego wykonania.

7. Zamawiajagcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajgcego
zastrzezone kary umowne.

8. Nalezne Zamawiajgcemu kary umowne Wykonawca wptacat bedzie na rachunek bankowy
Warminsko-Mazurskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej wskazany w pisemnym wezwaniu do
zaptaty.

9. Zamawiajacemu przystuguje prawo potrgcenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

ROZDZIAL V Warunki jakie musi spetni¢ Wykonawca
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1. O udzielenie zamdwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktory:

1.1. posiada zdolno$¢ do wystepowania w obrocie gospodarczym oraz prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie umozliwiajgcym realizacje przedmiotu zaméwienia;

1.2. posiada odpowiednig wiedze i doswiadczenie niezbedne do realizacji zamdwienia;

1.3. znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalajacej na prawidtowg realizacje
zamowienia;

1.4. nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie przepiséw witasciwych dla
prowadzonego postepowania;

2. Zpostepowania o udzielenie zamowienia wykluczeni sg Wykonawcy powigzani osobowo lub
kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawca.

3. Zpostepowania wyklucza sie rdwniez Wykonawcow podlegajgcych wykluczeniu na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514).

Potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu nastepuje poprzez ztozenie Formularza

oferty (Zatgcznik nr 1) oraz pozostatych zatacznikdéw wymaganych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

ROZDZIAL VI Sposob i termin ztozenia oferty przez Wykonawce

1. Oferta powinna by¢:

1) sporzadzona na podstawie zatgcznikdw niniejszego zapytania ofertowego w jezyku polskim,
2) ztozona drogg elektroniczng w formie czytelnego skanu podpisanej oferty lub oferty
podpisanej podpisem elektronicznym wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres e-mail:
dyrektor@wmrot.org do dnia 04.11.2026 r. do godziny 15:00.
W tytule wiadomosci, nalezy wpisa¢: ,,Dotyczy 18/WMROT/26”.

2. Zamawiajacy przed ostatecznym wyborem oferty zastrzega sobie mozliwo$¢ wezwania Wykonawcy
do przedtozenia przestanej uprzednio oferty na pismie oraz dokumentéw potwierdzajgcych
spetnianie warunkéw okreslonych zapytaniem (lub ich kopii potwierdzonych za zgodnosc
z oryginatem przez Wykonawce lub osobe przez niego upowazniong).

3. Oferty przestane w inny sposéb niz na adres dyrektor@wmrot.org lub bez zatgczenia formularza
ofertowego, nie beda rozpatrywane.

4. O zachowaniu terminu zfozenia oferty decyduje data i godzina wptywu wiadomosci zawierajacej
oferte na wskazany przez Zamawiajgcego adres poczty elektronicznej.

5. W przypadku nieudzielenia wyjasnied w wyznaczonym terminie Zamawiajgcy moze uznac oferte za
niespetniajgcg wymagan okreslonych w zapytaniu ofertowym.

6. W przypadku watpliwosci lub niejasnosci Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania
Wykonawcy/Wykonawcéw do ztozenia dodatkowych wyjasnien dotyczacych tresci oferty.
Wykonawca/Wykonawcy powinni udzieli¢ odpowiedzi niezwtocznie, we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie. W przypadku nieudzielania odpowiedzi, oferta zostanie odrzucona.

7. Kompletna oferta musi zawierac:

a) wypetniony formularz ofertowy (Zatgcznik nr 1),
b) inne dokumenty wymagane w niniejszym zapytaniu ofertowym, jezeli dotyczg Wykonawcy.

o

Oferta powinna by¢ przygotowana zgodnie z wymogami okreslonymi w zapytaniu ofertowym.
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Oferta oraz pozostate dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie zatacznikéw
do zapytania ofertowego, powinny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami.

9. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych — rozpatrywane beda tylko oferty
kompletne w odniesieniu do catego przedmiotu zamdwienia.

10. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

11. Zamawiajacy poprawia w ofercie:

1) oczywiste omytki pisarskie,

2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

3) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z opisem i z trescig zapytania,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty, o ile istnieje mozliwos¢ dokonania takiej
poprawy w oparciu o tresé¢ dokumentéw zamoéwienia lub dokumentéw ztozonych wraz
z ofertg przez Wykonawce.

12. O dokonaniu poprawek Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadamia Wykonawce, ktérego oferta zostata
poprawiona.

ROZDZIAL VII Kryteria wyboru i oceny ofert oraz ich znaczenie

1. Warunkiem udziatu w postepowaniu jest spetnienie przez Wykonawce wymagan okreslonych
w Rozdziale V niniejszego zapytania ofertowego, w szczegdlnosci w zakresie doswiadczenia oraz
wiedzy niezbednych do prawidtowego wykonania przedmiotu zamdwienia. Spetnienie warunkéw
udziatu w postepowaniu Wykonawca potwierdza poprzez ztozenie oswiadczenia zawartego
w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 1).

2. Sposrdd ofert spetniajgcych wymagania okreslone w Rozdziale V Zamawiajgcy dokona wyboru
oferty z najnizsza ceng brutto.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzszg liczbe punktéw obliczonych
w oparciu o ustalone kryteria:

L.p. Nazwa Kryterium Waga Punktacja

1. Cena ,C” 100 % 100 pkt

4. Sposdb oceny oferty:
Punkty w tym kryterium obliczone zostang wedtug wzoru:
najnizsza cena brutto sposrod badanych ofert

liczba uzyskanych punktéw = x 100
cena brutto badanej oferty

Wynik dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku, maksymalna liczba punktéw jaka mozna
uzyskac — 100 pkt.

5. Oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktéw
w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejszg, pozostate oferty zostang
sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktow.

6. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie stosowat wytgcznie
zasady i kryteria okreslone powyzej.
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7. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty w sposdb, o ktérym mowa w ust. 4, z uwagi na fakt,
ze oferty zawierajg takg samg cene, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktdérzy ztozyli te oferty,
do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajgcych nowa
cene.

8. Wpykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg oferowaé cen wyzszych niz zaoferowane
w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

9. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcdédw wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert dodatkowych. Wykonawca/Wykonawcy powinni udzieli¢ odpowiedzi
niezwtocznie, we wskazanym przez Zamawiajgcego terminie. W przypadku nieudzielania
odpowiedzi, oferta dodatkowa zostanie odrzucona.

10. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, nie przedtozy
wymaganych dokumentdéw, nie spetni warunkéw udziatu w postepowaniu lub uchyla sie od
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze wybrac kolejng oferte, ktéra uzyskata najwyziszg liczbe
punktow sposrdd ofert niepodlegajacych odrzuceniu.

11. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ negocjacji ceny w przypadku, gdy cena najkorzystniejszej
oferty, ktdra uzyskata najwyzszg liczbe punktéw, przekracza kwote, ktdrg Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢é na realizacje zamodwienia. W przypadku, gdy Wykonawca, ktéry ztozyt
najkorzystniejszg oferte odmodwit udziatu w negocjacjach lub mimo negocjacji cena nadal
przekracza kwote przeznaczong na realizacje, Zamawiajgcy moze skierowac zaproszenie do
negocjacji do kolejnego z Wykonawcéw, ktérego oferta nie podlega odrzuceniu.

12. Cena podana w ofercie nie podlega zmianie przez caty okres trwania umowy.

13. Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego Zapytania Ofertowego oraz
obejmowad wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu
zamowienia, w tym rowniez wszystkie koszty zwigzane z prawidlowym przygotowaniem i
zabezpieczeniem wszelkich materiatéw niezbednych do prawidtowego wykonania przedmiotu
zamowienia.

ROZDZIAL VIII Przestanki odrzucenia oferty

1. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:

a) jest niezgodna z prawem,

b) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

c) jejtresé nie bedzie odpowiadad tresci zapytania ofertowego,

d) bedzie zawierata razgco niskg cene. W przypadku gdy cena oferty budzi watpliwosci
Zamawiajgcego co do mozliwosci prawidtowego wykonania przedmiotu zamdwienia lub
zapewnienia minimalnej stawki godzinowej, Zamawiajgcy moze wezwa¢ Wykonawce do
ztozenia wyjasnien dotyczacych sposobu kalkulacji ceny. Brak wyjasnien lub uznanie
wyjasnien za niewystarczajgce moze skutkowac odrzuceniem oferty,

e) nie bedzie zawierata  wszystkich kompletnych wymaganych  przez
Zamawiajgcego dokumentow, oswiadczen lub podpiséw,

f) nie zostanie udzielona odpowiedz w trakcie procedury weryfikacji oferty.

ROZDZIAL IX Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawcdw za posrednictwem
strony internetowej www.wmrot.org lub poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane
w ofertach.

Strona5z6


http://www.wmrot.org/

\/ Warminsko-Mazurska
WARMIA Regionalna Organizacja Turystyczna
MAZVRY

ROZDZIAL X Termin zwigzania z oferta

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z
uptywem terminu sktadania ofert.

ROZDZIAL XI Pozostate informacje

1. Osoby uprawnione ze strony Zamawiajgcego do kontaktéw z Wykonawcami:
Magdalena Ciach, e-mail: dyrektor@wmrot.org

2. Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajagcego w zwigzku
z prowadzonym postepowaniem stanowi Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna RODO.

3. Zataczniki do niniejszego zapytania stanowia jego integralng czes¢.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania, w tym bez podania przyczyny.
Uniewaznienie postepowania moze nastgpi¢ w kazdym jego momencie, a Zamawiajacy nie ma
obowigzku wybrania zadnej z przedstawionych ofert. Zamawiajgcy ma prawo do pozostawienia
bez rozpatrzenia oferty niezgodnej z wymogami niniejszego zapytania. Wykonawcom nie
przystuguja zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego (w tym do zgdania od Zamawiajgcego
jakiegokolwiek odszkodowania badz rekompensaty z tytutu kosztow (posrednich i bezposrednich)
zwigzanych z przygotowaniem i ztozeniem oferty) oraz zastosowanie $srodkéw odwotawczych
okreslonych w ww. ustawie.

5. W przypadku nie wybrania Wykonawcy (np. brak ofert, odrzucenie ofert) Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwo$é ponownego rozpoczecia procedury zapytania ofertowego.

ROZDZIAL XIlI Zataczniki

Zatgcznik nr 1: Formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2: Klauzula informacyjna RODO
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