ZAPYTANIE OFERTOWE
nr 1/WMROT/24/pu
prowadzone przez Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacje Turystyczna

dla zamdéwienia o wartosci ponizej 130 000 PLN
niepodlegajqcego przepisom ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z p6zn. zm.)

na:

»2Administracja (prowadzenie) portalu internetowego
mazury.travel i obstuga social mediow w okreslonym zakresie”

Olsztyn, luty 2024r.



ROZDZIAL 1
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna z siedziba w Olsztynie,
10-017 Olsztyn, ul. Staromiejska 1.
NIP: 739 33 45 833; KRS 0000149263, REGON 519553770

Godziny pracy - 08.00 - 16.00; od poniedziatku do pigtku.
Strona internetowa Zamawiajgcego: www.wmrot.org
adres poczty elektronicznej: dyrektor@wmrot.org

ROZDZIAL 11
TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postepowanie jest prowadzone ,w trybie” zapytania ofertowego. Jako zaméwienie o wartosci
ponizej 130.000 PLN - podstawa prawna: a contrario art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t. jedn. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z p6zn. zm.) -
nie podlega przepisom ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

2. Postepowanie - z zastrzezeniem wyjatkdw okreslonych w niniejszym Zapytaniu Ofertowym -
prowadzone jest z zachowaniem formy pisemnej. Za forme pisemng oferty Zamawiajacy
uznaje roéwniez posta¢ elektroniczng oferty (wypelniony formularz ofertowy warz z
wypelnionymi zatgcznikami), podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Podpisang jw. oferte nalezy wysta¢ droga
komunikacji elektronicznej na adres e-mailowy, okreslony w Rozdziale VI niniejszego
Zapytania Ofertowego.

3. Zapytanie Ofertowe zostanie na stronie internetowej Zamawiajacego i wszyscy potencjalni
Wykonawcy majg prawo ztozy¢ oferty w prowadzonym postepowaniu.

ROZDZIAL I1I
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kody CPV (Wsp6lny Stownik Zamowien)
72400000-4 Ustugi internetowe
79341000-6 Ustugi reklamowe

1. Przedmiot zamodwienia.

Przedmiotem zamdwienia jest:

1.1. Dzialania (administracja) w zakresie prowadzenia portalu Mazury Travel:

Raz w miesigcu spotkanie Wykonawcy z przedstawicielami Zamawiajacego w jego
siedzibie w celu ustalenia dziatan na miesigc kolejny.

e Przygotowanie i publikacja artykutéw w kazdym miesigcu w jezyku polskim wraz
z atumatycznym ttumaczeniem na jezyk angielski, niemiecki, czeski, niderlandzki
oraz ukrainski (wraz ze zdjeciami). Ogélna liczba znakéw przygotowanych
artykutéw w rozliczeniu rocznym wynosi¢ bedzie minimum 75.000 znakdéw.
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e Przygotowanie i publikacja artykutéw tylko w jezyku polskim wraz ze zdjeciami
na zlecenie Zamawiajgcego do 10.000 znakéw miesiecznie

o Publikacja aktualnych wydarzen w regionie oraz wydarzen przestanych przez
Zamawiajacego.

o Realizacja landing page na zlecenie Zamawiajgcego- max 1 w miesigcu.

1.2. W ramach obstugi Social Media:

Facebook

- Publikacja postéw z naciskiem na kierowanie odbiorcéw do witryny mazury travel.
[lo$¢ publikacji w jezyku polskim w kazdym miesigcu dostosowana bedzie do potrzeb
Zamawiajgcego i ustalana z miesiecznym wyprzedzeniem na miesigc kolejny. Minimalna
ilo$¢ publikacji w skali roku - minimum 100 publikacji.

Instagram

- Publikacja zdjecia badz repost zdjecia (angazujace odbiorcéw, kierujace do strony
internetowej mazury.travel); ilo§¢ publikacji w jezyku polskim w kazdym miesigcu
dostosowana bedzie do potrzeb Zamawiajgcego i ustalana z miesiecznym
wyprzedzeniem na miesigc kolejny. Minimalna ilo$¢ publikacji w skali roku - 100
publikaciji.

- Publikacje stories (angazujace odbiorcoéw, kierujace do strony

internetowej mazury.travel); ilo$¢ publikacji w kazdym miesigcu dostosowana bedzie do
potrzeb Zamawiajgcego i ustalana z miesiecznym wyprzedzeniem na miesigc kolejny.
Minimalna ilo$¢ publikacji w skali roku - 100 publikacji.

- Dziatania organiczne Instagram - Udzielanie sie pod postami oraz budowanie zasiegéow
organicznych, obserwowanie, komentowanie, lajkowanie realizowane podczas
tworzenia publikacji w wymiarze do 2H miesiecznie. W razie komentarzy
obcojezycznych badz dziatan na profilach obcojezycznych komunikacja bedzie
prowadzona w jezyku angielskim.

You Tube
Biezace publikowanie filmow generowanych i przekazywanych przez Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Warminsko Mazurskiego oraz WMROT (Zamawiajacy)

ROZDZIAL IV
TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Przewidywany termin realizacji zamdéwienia: marzec 2024 r. - grudzien 2024 r.

ROZDZIAL V
WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
O udzielenie zamdéwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy:
1. posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnos$ci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania;
2. posiadajg wiedze i doswiadczenie niezbedne do prawidtowego wykonania zaméwienia:
w tym zakresie Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat, Zze w okresie ostatnich
pieciu lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wykonat z nalezytg starannoscig co najmniej 2
(dwie) ustugi - kazda ustuga o wartosci co najmniej 100.000,00 zt brutto (sto tysiecy
ztotych brutto) - polegajgce na administrowaniu (prowadzeniu) portalu internetowego o
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zasiegu ogo6lnopolskim, w tym réwniez w zakresie social mediéw okreslonych w
przedmiocie zaméwienia.

W przypadku oferty wspdlnej warunek zostanie uznany przez Zamawiajacego za
spelniony, jezeli Wykonawcy sktadajacy oferte wspo6lng beda spetnia¢ go tacznie.

3. dysponuja odpowiednim zespotem 0séb ze stosownymi uprawnieniami i
doswiadczeniem, gwarantujagcym wykonanie zamdwienia z nalezyta starannoscia.

4. nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022
poz. 835).

Postawione warunki zostang ocenione na podstawie ztozonych przez Wykonawce
dokumentoéw i oswiadczen.

ROZDZIAL VI

INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE 0SOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

=

W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca odbywa sie
za poSrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe (t. jedn. Dz. U.z 2023r. poz. 1640), osobiscie, za posrednictwem postanca lub
przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t. jedn. Dz. U. z 2020r. poz. 344).

Zamawiajacy urzeduje w nastepujacych dniach (pracujacych) i godzinach:
Godziny pracy: 08.00 - 16.00; od poniedziatku do pigtku.

2. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawca
przekazujg pisemnie lub za pomocg sSrodkéw komunikacji elektroniczne;j.

3. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja ww. oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, kazda ze stron na zgdanie
drugiej, niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania. W przypadku przekazywania
dokumentéw przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej dowdd transmisji danych
oznacza, ze Wykonawca otrzymat korespondencje w momencie jej przekazania przez
Zamawiajgcego, niezaleznie od ewentualnego potwierdzenia faktu jej otrzymania.
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niesprawne dziatanie urzagdzen Wykonawcy.

4. Wykonawca moze zwr6cic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania Ofertowego.
Zamawiajacy prosi o przekazywanie pytan rowniez drogg elektroniczng (na adres e-mail:
dyrektor@wmrot.org) w formie edytowalnej, gdyz skrdci to czas udzielenia wyjas$nien.

5. Wszelka korespondencje nalezy kierowa¢ do Zamawiajgcego:
- w formie pisemnej na adres:
Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja
Turystyczna z siedziba w Olsztynie,
10-017 Olsztyn, ul. Staromiejska 1.
- w formie elektronicznej, tj. w formie skanu oryginatu pisma (oprdcz oferty - vide rozdziat 1X
ust. 9 niniejszego zapytania ofertowego) na adres e-mail: dyrektor@wmrot.org
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Uprawniong osobg do porozumiewania sie z Wykonawcami jest:
p. Justyna Szostek, tel. 887 858 500.

ROZDZIAL VII
WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

1.

2.
3.

Wykonaweca przystepujacy do postepowania zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci:
2000,00 zt (stownie: dwa tysiace ztotych)
Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium nalezy wnie$¢ w formie pienieznej - wptaci¢ przelewem na nastepujacy rachunek

bankowy Zamawiajacego: Bank Pekao SAnr 55 1240 5598 1111 0010 6835 0876 z dopiskiem:
»+Wadium - Zapytanie Ofertowe nr 1/WMROT/24 /pu” przed uptywem terminu sktadania ofert.
Whiesienie wadium w pienigdzu za pomoca przelewu bankowego, Zamawiajacy bedzie uwazat
za skuteczne tylko wodwczas, gdy bank prowadzacy rachunek Zamawiajacego potwierdzi,
ze otrzymat taki przelew przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. Wadium zostanie zwr6cone Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniejsze;.
Wykonawecy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg wadium zostanie zwrécone po
podpisaniu umowy.

ROZDZIAL VIII
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

2. Biegterminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwroci¢ sie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

ROZDZIAL IX

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

=

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

. Oferte nalezy zlozy¢ na formularza ofertowym, ktérego wzor stanowi zatagcznik nr 1 do

niniejszego Zapytania Ofertowego wraz z dokumentami i o§wiadczeniami wymaganymi w
niniejszym postepowaniu.

Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemne;j.

Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inng
trwatlg i czytelng technika.

. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem oferty.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skladania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

Oferta ztozona po terminie zostanie niezwtocznie zwr6cona bez otwierania.

Koperte, opakowanie lub inny rodzaj zabezpieczenia oferty uniemozliwiajacy jej odczytanie
przed otwarciem nalezy zaadresowa¢ do Zamawiajgcego w nastepujgcy sposob: Warminsko-
Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna; 10-017 Olsztyn, ul. Staromiejska 1, a takze
oznaczy¢ adresem sktadajacego oferte oraz nazwa zadania ,Oferta na Administracje



(prowadzenie) portalu internetowego mazury.travel i obstuge social mediéw w okreslonym
zakresie - nie otwiera¢ przed 19.02.2024 r. godz. 12:30”

9. Dopuszcza sie zlozenie oferty w postaci elektronicznej na adres e-mail:
dyrektor@wmrot.org

9.1. Oferta wraz z jej zatgcznikami - sktadana na adres poczty elektronicznej - powinna
zachowac postac elektroniczng pod rygorem niewaznosci i powinna by¢ podpisana
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

9.2. W przypadku zataczania do oferty dokumentéw lub o$wiadczen sporzadzonych w jezyku
obcym nalezy je ztozy¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

9.3. Dokumenty lub oswiadczenia, o ktérych mowa w niniejszym zapytaniu ofertowym,
sktadane s3 w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii
dokumentu lub o$§wiadczenia poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

10. Informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1913 ze zm.):

1) Wykonawca moze zastrzec w ofercie stosownym o$wiadczeniem, iZ Zamawiajacy nie bedzie
mogt ujawni¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepis6w o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tj. informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace wartos¢ gospodarcza,
ktére jako cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sa
powszechnie znane osobom zwykle zajmujacym sie tym rodzajem informacji albo nie s3
latwo dostepne dla takich osob, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub
rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannos$ci, dziatania w celu
utrzymania ich poufnosci, w przypadku ztozenia informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
Wykonawca jest zobowigzany zastrzec nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, ze nie
moga by¢ one udostepniane oraz jest zobowigzany wykaza¢, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

2) Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie
poZniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt oraz wykazat stosownym o$wiadczeniem,
iz zastrzezone informacje stanowiag tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze
zastrzec swojej nazwy (firmy) oraz adresu, informacji dotyczacych ceny, terminu
wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkdw ptatnosci zawartych w ofercie.

ROZDZIAL X
MIE]JSCE ORAZ TERMIN SKELADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ w:
Warminsko-Mazurskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej z siedziba w Olsztynie,
10-017 Olsztyn, ul. Staromiejska 1,
w terminie do dnia 19 Iutego 2024 r. do godz. 12:00

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina
wptywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wystania (dotyczy réwniez oferty wystanej
pocztq elektroniczng).
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2. Otwarcie ofert odbedzie sie w:

Warminsko-Mazurskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej z siedzibg w Olsztynie,
10-017 Olsztyn, ul. Staromiejska 1,

w dniu 19 lutego 2024 r. 0 godz. 12:30.

ROZDZIAL XI
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1.

Obowigzujacym rodzajem wynagrodzenia bedzie ryczatt. Podstawg obliczenia ceny
ofertowej powinna by¢ dla Wykonawcy jego wilasna wycena oraz oparta na rachunku
ekonomicznym kalkulacja.

Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszego Zapytania Ofertowego oraz
obejmowa¢ wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytego wykonania
przedmiotu zaméwienia, w tym réwniez wszystkie koszty zwigzane z prawidtowym
przygotowaniem i zabezpieczeniem wszelkich materialéw niezbednych do prawidtowego
wykonania przedmiotu zaméwienia. Koszty pracy, ktére zostang przyjete do ustalenia ceny
oferty nie moga by¢ nizsza od minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepis6w ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace (t. jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 2207 z pdzn. zm.).
Wykonawca musi przewidzie¢ wszystkie okolicznosci, ktére mogg wptyna¢ na cene
zamOwienia. W razie watpliwosci przyjmuje sie, iz Wykonawca podejmuje sie wszystkich
czynnoSci objetych umowa stanowigca czes$¢ sktadowa SIWZ.

Cena musi by¢ wyrazona w polskich ztotych, liczbowo z doktadno$cig do dwdéch miejsc po
przecinku w ten sposob, ze koncéwki kwot wynoszace mniej niz 0,5 groszy pomija sie, a
koncowki kwot wynoszace 0,5 grosza i wyzej zaokragla sie do 1 grosza. Cena musi zawiera¢
nalezny podatek VAT. Prawidtowe ustalenie stawki naleznego podatku VAT nalezy do
obowigzkéw Wykonawcy, zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz o
podatku akcyzowym. Zastosowanie przez Wykonawce stawki podatku VAT od towarow i
ustug niezgodnej z obowigzujacymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty jako oferty
zawierajqcej btedy w obliczeniu ceny.

Wykonawca nie moze podaé ceny razaco niskiej w stosunku do przedmiotu zaméwienia, pod
rygorem odrzucenia oferty. Cena przedstawiona przez Wykonawce w ofercie, po
zastosowaniu ewentualnych upustéw nie moze by¢ nizsza niz koszty witasne Wykonawcy,
wynikajagce z kalkulacji ceny. Catkowite wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu
zamoOwienia musi obejmowa¢ wszystkie obowigzki Wykonawcy, w tym prace, czynnosci,
opracowania i uzgodnienia niezbedne dla kompleksowego wykonania przedmiotu
zamdwienia oraz nie podlega negocjacjom i jest ostateczne w okresie trwania umowy.

Jezeli cena oferty lub jej istotne cze$ci sktadowe wydawac sie beda razaco niskie w stosunku
do przedmiotu zamoéwienia i budzi¢ bedg watpliwosci, co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamdwienia, zgodnie z wymaganiami okre$§lonymi przez Zamawiajgcego lub
wynikajacymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy za pomoca $rodkéw komunikacji
elektronicznej zwréci sie do Wykonawcy o udzielenie wyja$nien, w tym ztozenie dowodow
dotyczacych wyliczenia ceny.

Obowiagzek wykazania, Ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.
Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktory nie ztozy stosownych wyjasnien, o ktérych
mowa w ust. 6 lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami
potwierdzi, ze oferta Wykonawcy zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu
zamoéwienia lub nie zawiera wszystkich elementéw zamdwienia.

W ramach ustalonej ceny Wykonawca przekaze na rzecz Zamawiajacego wszelkie prawa
autorskie majatkowe do wszystkich opracowan utworéw w tym do opracowan zamiennych
lub uzupetiajacych, opisanych w Ogoélnych Warunkach Umowy - zatgcznik nr 5 do
niniejszego zapytania Ofertowego.



ROZDZIAL XII
OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY,
WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

1. Zamawiajacy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére nie zostang odrzucone.
2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy kierowal sie bedzie nastepujacymi
kryteriami:

1) Cena-70 %
2) Doswiadczenie w realizacji ustug administracji (prowadzenia) portali
internetowych - 30%.

Za oferte najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktéra uzyska tacznie najwieksza ilos¢ punktéw
w kryterium - cena i w kryterium - doswiadczenie w realizacji ustug administracji (prowadzenia)
portali internetowych.

3. Sposob oceny oferty w zakresie kryterium ,,Cena” W¢

Zamawiajacy przyzna maksymalne iloSci punktow ofercie, ktéra zaoferuje najnizsze wartosci
w odpowiedzi na w/w kryterium. Punkty te zostang wyliczone ze wzoru:

najnizsza cena sposréd ofert ztoZonych

Cena oferty badanej

4. Sposo6b oceny oferty w zakresie kryterium: ,Doswiadczenie w realizacji ustug administracji
(prowadzenia) portali internetowych” Wpyap

Ocena w tym kryterium zostanie przeprowadzona w oparciu o liczbe wykonanych przez
Wykonawce ustug administracji (prowadzenia) portali internetowych - potwierdzonych
referencjami lub innymi dokumentami §wiadczacymi o nalezytej staranno$ci w wykonaniu tych
ustug. Zamawiajacy moze wymaga¢ od Wykonawcy - w przypadku watpliwosci -
przedstawienia oryginatéw dokumentéw, potwierdzajacych nalezyta staranno$¢ wykonania
przedmiotowych ustug.

Oferta wykonawcy z do$wiadczeniem mniejszym niz 2 (dwie) wykonane ustugi zostanie
odrzucona przez Zamawiajacego.

Kazda ustuga o wartosci minimum 100.000 PLN brutto, zgodnie z zalaczonym w ofercie
wykazem wykonanych ustug.

Ocena do$wiadczenia w realizacji reklamowych kampanii internetowych bedzie
przeprowadzona jak podano nizej:

0,00 pkt

[lo$¢ wykonanych ustug administracji portalami internetowymi: 2: Wpuap
[lo$¢ wykonanych ustug administracji portalami internetowymi: 3: Wpyar = 8,00 pkt
4: Whpuap = 16,00 pkt

[lo$¢ wykonanych ustug administracji portalami internetowymi: 5:  Wpuar = 24,00 pkt

[lo$¢ wykonanych ustug administracji portalami internetowymi:

[lo$¢ wykonanych ustug administracji portalami internetowymi: 6 i wiecej Wpuar = 30,00 pkt

W wyzej wymienionym kryterium oferta Wykonawcy moze uzyska¢ max. 30 punktow.

5. Ocena ofert zostanie przeprowadzona na podstawie przedstawionych powyzej kryteriéw oceny
ofert oraz ich wag. Za najkorzystniejsza oferte uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwiekszg



sume punktéw (maksymalnie 100 punktéw). Zamawiajacy wybierze oferte, ktéra otrzyma
najwieksza liczba punktéw.

Ocena ogoélna oferty W = W¢ + Wpuap

6. Ocena punktowa kazdej oferty bedzie zaokraglong do dwo6ch miejsc po przecinku liczba
wynikajaca z zsumowania iloSci punktéw, jakie otrzyma oferta.

7. Niniejsze zamoOwienia zostanie udzielone temu wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwieksza
liczbe punktéw w ostatecznej ocenie punktowe;j.

8. W toku dokonywania oceny ztozonych ofert Zamawiajagcy moze zada¢ udzielenia przez
Wykonawce wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

9. Zamawiajacy poprawi w tekScie oferty oczywiste omytki pisarskie, informujac o tym
niezwlocznie Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona. Przez oczywista omytke pisarska
w szczegO6lnosSci nalezy rozumieé¢ widoczne, wbrew zamierzeniu niewtasciwe uzycie wyrazu,
widocznie mylng pisownie wyrazu, ewidentny btad gramatyczny, niezamierzone opuszczenie
wyrazu (6w) lub jego czeSci.

10. Zamawiajacy poprawi oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji
rachunkowych dokonanych poprawek, informujagc o tym niezwtocznie Wykonawce, ktérego
oferta zostata poprawiona.

11. Zamawiajacy poprawi inne omytki polegajgce na niezgodnos$ci oferty z Zapytaniem
Ofertowym, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty, informujac o tym niezwtocznie
Wykonawece, ktérego oferta zostata poprawiona.

12. Zamawiajacy nie moze poprawi¢ btedu polegajacego na zastosowaniu przy obliczaniu ceny
btednej stawki podatku od towaréw i ustug. - vide rozdziat XI ust. 4.

ROZDZIAL XIII INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA

1. Przed podpisaniem umowy Wykonawca, ktérego oferta uznana zostanie za najkorzystniejsza,
zobowigzany bedzie do:

1) dostarczenia umowy regulujacej wspotprace Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamowienia, jezeli oferta tych Wykonawcéw zostanie wybrana; dotyczy to
réwniez wspolnikdw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w formie sp6tki cywilnej,

2) dostarczenia peltnomocnictwa dla os6b podpisujacych umowe, jesli ich umocowanie do
podpisania umowy nie wynika z dokumentdéw zatgczonych do oferty.

2. W zawiadomieniu wystanym do Wykonawcy, ktérego oferta uznana zostanie za
najkorzystniejsza, Zamawiajacy okres$li termin i miejsce ztozenia ww. dokumentéw oraz
poinformuje o formalno$ciach zwigzanych z podpisaniem umowy o tresci zgodnej ze ogélnymi
warunkami umowy (zatgcznik nr wzorem zatgczonym do Zapytania Ofertowego.

3. Niedostarczenie dokumentéw, o ktérych jest mowa w ust. 1 niniejszego rozdziaty,
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie spowoduje, Ze zawarcie umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego stanie sie niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

ROZDZIAL XIV
WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza,
whiesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.



ROZDZIAL XV

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANE] UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI UMOWY
ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM
UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

1. Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z podpisanej umowy musi by¢ tozsamy z jego
zobowigzaniem zawartym w ofercie.

2. Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpic¢ za zgoda obu Stron wyrazong na pismie
pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.

3. Zalacznik nr 5 do niniejszego Zapytania Ofertowego okresla Projektowane postanowienia
umowy nr 1/WMROT/24/pu.

ROZDZIAL XVI
POZOSTALE INFORMACJE DOTYCZACE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Zamawiajgcy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
2. Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

3. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.

4. Zamawiajacy dopuszcza porozumiewanie sie droga elektroniczna.

5. Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czes$ci zaméwienia, ktérych wykonanie

zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez wykonawce firm podwykonawcéow.

6. Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia rozliczen z wykonawca w walutach obcych.
Podstawowa walutg jest ztoty polski (PLN).

7. Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.

8. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

9. Zamawiajqcy przewiduje i zastrzega sobie prawo prowadzenia negocjacji z wybranymi
wykonawcami. Nie jest to jednak obowiqgzek Zamawiajgcego.

10. Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyn.

ROZDZIAL XVII
KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,RODO”, informuje, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Warminsko-Mazurska Regionalna
Organizacja Turystyczna z siedzibg w Olsztynie,

2. inspektor ochrony danych osobowych w Warminsko-Mazurskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej z siedzibg w Olsztynie, kontakt: e-mail: kontakt@wmrot.org
telefon: 89 535 35 65;




3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonym
w trybie ,zapytania ofertowego” nr 1/WMROT /24 /pu.

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. - Prawo zamo6wien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzn. zm.),
dalej ,,ustawa PZP”;

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy PZP, przez okres
4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP,
zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy PZP;

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedag podejmowane w spos6b
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8. Posiada Pani/Pan:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

3) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO **;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

9. Nie przystuguje Pani/Panu:
1) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

* s sox - . . . . e . .
Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmianqg wyniku

postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmianq postanowiern umowy w zakresie

niezgodnym z ustawq PZP oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatqcznikéw.

™ Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panistwa cztonkowskiego.

ROZDZIAL XVIII
WYKAZ ZALACZNIKOW DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Zataczniki do Zapytania Ofertowego nr 1/WMROT /24 /pu, stanowigce jego integralne czeSci:



Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy;

Zalacznik nr 2 - O$wiadczenie o braku wystepowania powigzan;

Zalacznik nr 3 - Os$wiadczenie, dotyczace posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej
dziatalno$ci lub czynno$ci;

Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie, potwierdzajgce znajdowanie sie w sytuacji ekonomiczne;j i

finansowej zapewniajgcej wykonanie zaméwienia zgodnie ze szczegdétowym
opisem zamoOwienia;
Zatacznik nr 5 - Projektowane postanowienia umowy nr 1/WMROT /24 /pu

Zatacznik nr 6 - O$wiadczenie w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzace ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Sporzadzit: M.D. wraz z Dyrektor Biura WMROT
Zatwierdzit: Zarzad WMROT
Na oryginale podpisy

Dyrektor Biura WMROT
Justyna Szostek



